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Was meint KI eigentlich? 

• nicht mit menschlicher Intelligenz 

gleichzusetzen

• „denkt“ nicht, sondern reproduziert Muster 

und Wahrscheinlichkeiten 

= statistische Zusammenhänge

» Das Ergebnis ist die am wahrscheinlichsten 

passende Antwort.

KI ist wie ein Papagei, der Millionen Texte 

oder Bilder gesehen hat, aber kein echtes, 

menschliches Verständnis besitzt.



Einsatzbereiche für eure Arbeit

✓ Text & Kommunikation: 

Pressemitteilung, Website, Flyer, Social Media, 

E-Mails, Anträge, … 

✓ Organisation & Planung: 

Veranstaltungen, Workshops, Jahrespläne, …

✓ Kreative Ideenfindung: 

Namen, Slogans, Kampagnenideen, … 

✓ Bilder verbessern: 

schlechtes Material aufwerten



Risiken von KI

• Datenschutz: z.T. nicht DSVGO-konform

→Achtung bei personenbezogenen Daten 

und sehr vertraulichen Infos

• Klima/Umwelt: Modelle verbrauchen viel 

Energie, Wasser & Hardware → Einsatz prüfen

• Diskriminierung: reproduzieren Vorurteile

→ Ergebnisse kritisch prüfen und diverse 

Perspektiven einfließen lassen

• Abhängigkeit/Einfluss: wenige Konzerne 

dominieren; auch militärische Kooperation

→ Modelle kritisch hinterfragen! 



Modell Einsatz vor allem für… Freie Version / Kontingent Datenschutz 

ChatGPT
OpenAI

Texte (und Bilder)
Freie Version, unbegrenzt nur 
in Modell GPT-4o mini

Claude 
Anthropic

Lange Texte 
(und Bilder)

Freie Version aber 
eher wenig Kontingent

DeepL
Translate

Übersetzung
Freie Version aber 
eher wenig Kontingent

Gemini 
Google

Texte und Bilder
Freie Version und 
hohes Kontingent

Le Chat 
Mistral

Texte (und Bilder)
Freie Version, 
50 Nachrichten pro Chat

Perplexity
quellenbasierte 
Recherche

Freie Version, unbegrenzt 
nur "Quick Searches"

Aktuell populäre KIs in der Übersicht 

https://chatgpt.com/
https://claude.ai/
https://www.deepl.com/de/translator
https://gemini.google.com/app?hl=de
https://chat.mistral.ai/chat
https://www.perplexity.ai/


Mit Texten arbeiten



Was kann KI für eure Zwecke? 

✓ Korrekturlesen

✓ (Um)formulieren

✓ Strukturieren

✓ Analysieren

✓ Brainstormen

✓ (Recherchieren)

Und was nicht?

x Verlässliche Fakten

x Aktuelle Infos



Mit KI arbeiten = gutes Prompten  

So nicht: 

„Schreibe eine Pressemitteilung 

über unser Weltladen-Jubiläum“
Was fehlt?



Aufgabe: Schreibe eine Pressemitteilung inkl. 
Presseeinladung am Anfang als E-Mail für lokale 
Redaktionen.

Kontext: Wir sind der gemeinnützige Verein 

Weltladen Musterstadt e.V..  Wir betreiben seit 

1985 einen Weltladen und machen Bildungs- und 

Kampagnenarbeit für Fairen Handel. Bei uns sind 

30 Menschen ehrenamtlich aktiv.

Anlass: 40-jähriges Vereinsjubiläum am Samstag, 

24. Mai 2026, 10–17 Uhr, im Weltladen 

Musterstadt, Hauptstraße 12, 12345 Musterstadt. 

Es gibt faire Snacks und Getränke, Live-Musik 

(„Musterband") und ein Grußwort von 

Bürgermeisterin Erika Mustermann.

Unklarheiten ausräumen: 

Was musst du noch wissen?

Besser so: 



Ergebnis bei Le Chat (Mistral)



Tipps für gute Prompts & gute 

Öffentlichkeitsarbeit insgesamt ;-)

Folgende Infos sollten – falls für euren Anlass 

relevant – im Prompt auftauchen: 

✓ Was genau soll die KI machen? 

✓ Wer seid ihr?

✓ Was ist der aktuelle Anlass? 

✓ Wer ist die Zielgruppe?

✓ Welche Tonalität und welches Format 

soll die Antwort haben? 

✓ Gibt es bereits ein Beispiel / fertiges Material?

Dann: Mit der KI in den Dialog gehen! 



KI-Halluzinationen & 

Antwortprobleme

• Halluzination: 

„Nenne mir die Quelle für diese Statistik.“

KI-Antwort: „Studie von Prof. Dr.  Andrea 

Weber, Universität Tübingen, 2021.“

→ die Studie gibt es nicht! KI gibt nur 

Antwort die richtig klingt. 

• Überforderung: Besonders bei langen 

Texten wird oft nur der letzte Abschnitt  

berücksichtigt; kein Gesamtzusammenhang



Probleme vermeiden

• KI gezielt hinterfragen: 

„Stimmt das wirklich? Bitte mit Quelle.“ 

• einen neuen Chat starten, wenn die KI 

„festhängt“ oder sich verrannt hat

• Frage in einem anderen KI-Tool stellen 

• Gegencheck mit Suchmaschine machen 

• Euren gesunden Menschenverstand 

einsetzen :-) 



Mit Bildern arbeiten



Vom Schnappschuss 

beim Optiker…

… zum Portrait mit Gemini. 

• Prompt: 

„Wandel diesen Schnappschuss in ein 
professionelles Portrait um. Neutraler 
Hintergrund, perfekte Ausleuchtung.“

x Achtung: KIs generieren neue Inhalte! 

Personen werden ggf. verfälscht und sollten 

unbedingt ihre Zustimmung geben! 

https://gemini.google.com/app?hl=de


Vom Schaufenster 

mit Reflexionen…

… zum Schaufenster 

mit weniger Reflexionen 

und einigen ausgedachten 

Produkten dazu :-)! 

x Achtung: KIs generieren 

auch falsche Inhalte -

unbedingt genau 

überprüfen!



Übungen



Findet die 

Fehler :-)!

Falsches 

Datum!

Falsches 

Motto!



Findet die 

Fehler :-)!

Viel zu viele 

Emojis für 

eine E-Mail!



Findet die 

Fehler :-)!

vorher nachher

Texte falsch!

Neue 

Produkte!



C

Ihr möchtet einen 2-stündigen Abend-Workshop zum Thema „Fairer 

Handel im Alltag erkennen" für 15 Gäste aus der Gemeinde anbieten.

Schreibt einen Prompt für einen Flyer-Text. 

Ihr möchtet einer Grundschule in eurer Stadt einen Besuch im 

Weltladen anbieten – als Schulausflug zum Thema Fairer Handel.

Schreibt einen Prompt für eine freundliche, professionelle E-Mail 

an die Schulleitung. 

Ihr macht ein Faires Frühstück Aktion zur Fairen Woche. Ihr wollt 

darauf aufmerksam machen und Leute in den Laden einladen.

Schreibt einen Prompt für einen kurzen, freundlichen Instagram-Post 

mit zwei passenden Hashtags.

A

B

Hier könnt ihr Prompten üben! Bei Fragen gern bei mir melden.

Auf den nächsten Folien gibt‘s die Auflösung.



Ihr möchtet einen 2-stündigen Abend-Workshop zum Thema „Fairer 

Handel im Alltag erkennen" für 15 Gäste aus der Gemeinde anbieten.

Schreibt einen Prompt für einen Flyer-Text. 
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Schreibe einen Flyer-Text für einen Abend-Workshop. 

Wir sind der Weltladen in Duisburg und veranstalten am 12. 

November einen 2-stündigen Workshop „Fairer Handel im Alltag 

erkennen". Der Workshop richtet sich an Erwachsene aus der 

Gemeinde ohne Vorkenntnisse. Der Eintritt ist frei, eine Anmeldung ist 

erwünscht.

Ton: einladend und verständlich. 

Format: kurzer Fließtext für eine DIN A5 Seite. 

Was musst du noch wissen?



Ihr möchtet einer Grundschule in eurer Stadt einen Besuch im 

Weltladen anbieten – als Schulausflug zum Thema Fairer Handel.

Schreibt einen Prompt für eine freundliche, professionelle E-Mail 

an die Schulleitung. 

B

Schreibe eine Anfrage-E-Mail an die Leitung der Grundschule 

Gartenstraße in Mönchengladbach. 

Wir sind der Weltladen Mönchengladbach und möchten einen 

kostenlosen Schulbesuch zum Thema Fairer Handel anbieten –

ca. 45 Minuten für eine Klasse, mit Mitmach-Stationen und kleinen 

Produktproben. Ideal für Klasse 3 oder 4. 

Ton: freundlich und professionell. 

Format: mit Betreff, Anrede und Grußformel. 

Was musst du noch wissen?
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C

Ihr macht ein Faires Frühstück Aktion zur Fairen Woche. Ihr wollt 

darauf aufmerksam machen und Leute in den Laden einladen.

Schreibt einen Prompt für einen kurzen, freundlichen Instagram-Post 

mit zwei passenden Hashtags.

Schreibe einen Instagram-Post für den Weltladen Wesel. 

Wir veranstalten am Samstag, 21. September, ein Faires Frühstück zur 

Fairen Woche – mit Kaffee,  Aufstrichen und Getränken aus Fairem 

Handel, von 9 bis 12 Uhr, Eintritt frei. 

Wir möchten Leute einladen, vorbeizukommen. 

Ton: kurz, warm und einladend. 

Füge zwei passende Hashtags hinzu. 

Was musst du noch wissen?
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Zum Vertiefen 

• Deutschlandfunk Podcast-Reihe: KI verstehen

• Kostenfreie Webinare rund um Künstliche Intelligenz 

vom Haus des Stiftens

• Tipps im Wiki des Weltladen-Dachverbands

https://www.deutschlandfunk.de/ki-verstehen-102.html
https://www.hausdesstiftens.org/non-profits/wissen/ki-vereint/
https://service.weltladen.de/wiki/396


Noch Fragen?

Judith Klingen

Fair-Handels-Beratung Niederrhein & westl. Ruhrgebiet
fair|rhein - Netzwerk für Fairen Handel & Nachhaltigkeit

judith.klingen@fair-rhein.de

www.fair-rhein.de

Details zur Fair-Handels-Beratung: 

fair-rhein.de/beratung-qualifizierung/fairer-handel/

Die Fair-Handels-Beratung 
wird finanziert von:

mailto:judith.klingen@fair-rhein.de
http://www.fair-rhein.de/
https://fair-rhein.de/beratung-qualifizierung/fairer-handel/
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